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Cher Partenaire,  
 
 
les fêtes de Noël vont bientôt arriver.  
 
Par cette lettre nous voudrions souhaiter à vous et à vos familles un joyeux Noël et une bonne année, en espérant 
que 2015 puisse apporter à vous tous des satisfactions et du succès.  
 
On n’est pas encore sorti de la crise économique globale qui a atteint nous et le monde entier, mais nous sommes 
prêts à défendre avec toutes nos forces les positions de marché remportées et le travail de nos précieux 
collaborateurs.  
 
Custom fête sa 23ème année d’activité avec énergie et volonté d’agir.  
 
Actuellement, le Groupe d’entreprises que je représente a une capacité excellente de développer des produits et 
des solutions et une dimension productive difficile à trouver en Europe, dans les marchés verticaux où nous 
travaillons.  
 
Le changement d’organisation et d’orientation de l’entreprise aux cours des dernières années, nous a ouvert de 
nouveaux horizons et perspectives.  
 
Nous sommes prêts à faire face à un nouveau cycle économique, qui conduit à définir de nouvelles règles 
commerciales et de vie, avec une énergie positive et de manière compétitive.  
 
Les récentes acquisitions du Groupe Custom dans le secteur du logiciel pour le marché de la Mode et du Luxe et la 
capacité de proposer de nouveaux et d’innovants instruments de marketing comme des APP et des systèmes de 
communication digitale, nous apporteront des résultats inédits et intéressants à partager. Le plan de 
développement stratégique pour 2015 contient de nombreuses nouveautés que nous espérons puissent satisfaire 
vos exigences et attentes.  
 
Merci encore une fois pour la confiance que vous nous accordez chaque année, en nous choisissant comme 
partenaire commercial et technologique.  
 
Joyeux Noël et Bonne Année  
 
À bientôt !  
 
Carlo Stradi  
Président et PDG  


